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Vivi in tranquillita il lavoro della tua azienda: alle scadenze pensiamo noi!

Da oggi non dovrai piu preoccuparti del management del credito della tua
azienda e dei tuoi clienti. Affidarsi a noi della CMBI significa, infatti, lasciar-
ci gestire in maniera proattiva i pagamenti in pre e post scadenza. Come
facciamo? Utilizzando un avanzato servizio di Customer Credit che monito-
ra l'intero portafoglio-crediti durante il periodo precedente e successivo ai
termini per il pagamento.

Alla CMBI ogni giorno professionisti competenti e preparati operano al fine
di monitorare, analizzare e gestire il flusso di fatturazione della tua azien-
da. Risultati? Rischio di insolvenza ridotto al minimo, rientro del credito
insoluto estremamente velocizzato, gestione aziendale piu attenta e reddi-
tizia.
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Ecco come lavora CMBI

CMBI gestisce il credito in maniera proattiva, sia precedentemente che
successivamente alle scadenze. Tale attivita, che sotto tutti gli aspetti
rientra in quella che & I'attenzione alla clientela (Customer Care) ha
ripercussioni anche sull’aspetto relazionale della comunicazione con il
cliente, consentendo di salvaguardare I'immagine della tua azienda con
questi tre principali obiettivi:

- Miglioramento dei rapporti commerciali con i clienti
- Riduzione dell’incidenza degli oneri bancari
- Ottimizzazione dei flussi di cassa

Il servizio svolto dalla CMBI mira dunque a gestire il credito a partire
dalla sua emissione e fino all’effettivo realizzo mediante un procedi-
mento di CRM (Customer Relationship Management) che si articola in
piu step:

- Analisi del credito

- Azione preventiva

- Gestione documentale del credito
- Azione di recupero del credito

- Area mediazione

- Area legale




